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A. Uvod

Hodnoceni kvality MA21 je komplexnim procesem potifebnym pro transparentni posuzovani kvality
postupu a vysledkd municipalit v Ceské republice pfi realizaci mistni Agendy 21. Pracovni skupina
pro mistni Agendu 21 (PS MA21) ustavena Radou vlady pro udrzitelny rozvoj garantuje kazdoro¢ni
posouzeni a za timto UCelem stanovuje zasady, podle kterych probiha pravidelné hodnoceni
kvality MA21 v CR. Jednd se o detailni rozpracovani Kritérii MA21 schvalenych Radou vlady pro
udrZitelny rozvoj. Procesy a vysledky hodnoceni jsou sledovany za vyuziti Databaze MA21 (DB
MA21), verejné pristupné prostiednictvim internetu.

Municipalitam registrovanym v oficialni DB MA21 je v kazdém kalendarnim roce pridélena Kategorie
MA21. Podkladem pro schvaleni Kategorie MA21 je dokumentace predkladana municipalitou. Jedna
se dikazy aktivniho a kvalitniho postupu v hodnoceném obdobi v souladu s Kritérii MA21.
Ve vysSSich Kategoriich MA21 probihaji specialni podrobné kontroly, obhajoby a oponentury.

V dal$im textu jsou podrobné popséany zasady hodnoceni kvality mistnich Agend 21 v CR i pravidla
pro obsluhu DB MA21.

B. Zasady hodnoceni kvality MA21

B.1 Proces hodnoceni kvality MA21

Komplexni proces hodnoceni MA21 je v kazdém kalendarnim roce rozdélen do diléich fazi, které
probihaji ve vSech Kategoriich MA21. Cilem procesu je posoudit kvalitu MA21 na zakladé Kritérii
MA21 schvélenych Radou vlady pro udrzitelny rozvoj. Prib&h procesu hodnoceni v jednotlivych
fazich je schematicky znazornén na Obr. 1.

Obr.1: Schéma komplexniho procesu hodnoceni kvality MA21
(podrobny popis fazi 1.-VI. je uveden v dalsSim textu)
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B.2 Funkce a nastroje v procesu hodnoceni kvality MA21

Pracovni skupina MA21

PS MA21 je garantem vSech procesli hodnoceni MA21. PS predklada Radé vlady pro udrZitelny rozvoj navrh
Kritérii MA21 a rozhoduje o podrobnostech naplfiovani kvality MA21 v jednotlivych kategoriich. PS hodnoti
obhajoby kategorie B, projednava vysledek oponentur kategorie A, a schvaluje pridéleni téchto kategorii.
Nazor ¢i rozhodnuti PS si vyzadaji supervizor i jednotlivi hodnotitelé ve spornych pfipadech hodnoceni
kvality MA21.

Tajemnik PS MA21, supervizor

Tajemnik PS MA21 je supervizorem procesu hodnoceni kvality MA21, ktery koordinuje postupy pfi
hodnoceni a schvalovani Kategorii MA21. Rozhoduje o pfidéleni odpovidajici Kategorie MA21 v kategoriich
D a C, a to na zékladé stanoviska hodnotiteld. Rozhoduje sporné pripady, kdy se hodnotitelé neshoduji na
nazoru ohledné diikazll kvality pii hodnoceni MA21. Tajemnik PS MA21 vede tym hodnotiteld pi kontrolach
na misté a obhajobach (kat. kat.B / kat.A).

Hodnotitel

Hodnotitelem m@ze byt kazdy ¢len PS MA21 nebo jind osoba dle rozhodnuti supervizora, kterd se ucastni
posuzovani dosazené Kategorie MA21. V procesu hodnoceni (viz Obr.1) je hodnotitel vzdy vyzvéan ke
kontrole dlikazd predloZzenych municipalitou a k vyjadreni svého ndzoru ve stanoveném terminu. Hodnoti
se zakladni vlastnosti dokumentace municipality v souladu s Kritérii MA21 a stanovenymi standardy. P¥i
kontroldch na misté a obhajobdch se hodnoti prokazatelnd kvalita realizace MA21 a jejich vysledk
i celkovy mistni stav a trendy udrzitelného rozvoje.

Pokud hodnotitel nevyuzije pravo hodnotit v rdmci danych zadsad a pravidel, neni jeho stanovisko brano
v Uvahu. Hodnotitel ma dalSi moznost zpochybnéni schvalené kategorie pouze prostrednictvim interpelace
¢lena PS na zasedani pracovni skupiny, nejpozdéji vsak pred ukoncenim hodnoceného obdobi (tj. konecné
datum pro doloZeni dokumentace Gcastniki DB MA21, stanovené PS MA21 v Pravidlech pro sledovany rok).

Administrator

Administratorem je pracovnik povéreny k zakladni kontrole dokumentace, rutinnim operacim a spravé dat
v rdmci DB MA21. Zodpovidd za prGbéznou komunikaci s municipalitami o zaleZitostech spojenych
s provozem databaze. Zejména zodpovidd za prvotni kontrolu dlikaz{ o kvalité¢ municipality a za oznaéeni
schvélené kategorie v DB MA21.

Uéastnik Databdze MA21

Ucastnikem DB MA21 je kazdy subjekt registrovany v DB MA21 pro aktudlni rok, ve véech Kategoriich
MA21 i Zajemci.

Uchazec kategorie B / kategorie A mistni Agendy 21

Kazdy municipalni Ucastnik DB MA21 (obec, mésto, mikroregion, kraj), ktery ve stanoveném terminu
pozada v aktudlnim roce o obhajobu kat.B / kat.A. Novy uchaze¢, ktery v predchozim roce nedosahl kat.B,
musi ziskat doporuceni PS MA21.

Uchazel kategorie A predklada jako soucast Zadosti materidl ,Audit udrzitelného rozvoje" (Audit UR)
- viz kapitola B.3.

Oponentni tym

Oponentni tym expertd na narodni Grovni je souéasti procedury hodnoceni v kategorii A — nejvyssi
Kategorii MA21. PS MA21 schvaluje vedouciho oponentniho tymu, ktery nasledné PS informuje o slozeni
tymu dle témat UR.

Oponentni tym zpracovava oponentni posudek k materialu ,Audit UR" (viz kapitola B.3). Pokud oponentni
posudek k Auditu UR prokazal ve vétsiné sledovanych témat uspokojivy stav a trendy UR (stejné jako
spokojenost obyvatel s procesy MA21 a s kvalitou Zivota v misté), je zpracovano podrobné hodnoceni
klicovych témat UR. Na zakladé oponentury a podrobného hodnoceni je zpracovano vysledné stanovisko
oponentniho tymu, se kterym je sezndmena PS MA21 i uchazeC kat.A, a které je podkladem k obhajobé
kat.A.

Oponentura probiha podle speciadlnich pravidel stanovenych v ,Metodice hodnoceni kategorie A".

Databaze MA21 a jeji webové rozhrani

Databdze MA21 je oficidlnim evidenénim a informaénim prostfedim pro hodnoceni kvality MA21 v CR.
Webové rozhrani pro spravu a prohlizeni DB MA21 v internetu spravuje agentura CENIA na zakladé zadani
MZP, resp. tajemnika PS MA21. Webové rozhrani umozfiuje provoz a pribé&znou kontrolu vétdiny krokd pfi
hodnoceni kvality MA21, pfic¢em? je snaha o snadnou obsluhu DB ze strany G&astnikl a o automatizaci
rutinnich ukond.
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B.3 Dalsi pojmy v procesu hodnoceni kvality MA21

Dokumentace MA21

Dokumentace MA21 zahrnuje veskeré informace ze strany municipality k naplfiovani Kategorii MA21
v souladu s Kritérii MA21 a standardy (v¢. pfiloh a externich odkazll, které dokazuji dosazenou kvalitu).
Dokumentace je zvefejnéna v Databazi MA21. Administrator, supervizor a PS MA21 prib&Zné kontroluji
zakladni vlastnosti dokumentace municipality (tj. zda jsou doloZzeny vsechny dlikazy dle kritérii MA21,
zda prilohy jsou obsahové spravné a funkéni, zda odkazy sméruji na pozadované informace, ad.)

Pravidla hodnoceni MA21 pro konkrétni rok

»Pravidla hodnoceni MA21 v roce x" tvofi uceleny materidl obsahujicim doporuceni a standardy kvality
MA21, doporuceni pro kontroly na misté a obhajoby kat.B / kat.A a dalsi informace, které projednava PS
MA21 a nasledné& jsou sdé&leny vem G&astnikim DB MA21.

SpoleCny postup: kategorie B, kategorie A

Kontrola na misté (kat.B / kat.A)

Kontrola na misté probihd v kat.B / kat.A kazdoro¢né. Cilem kontroly je podrobné, spole¢né s mistnimi
partnery posoudit kvalitu realizace MA21. Kontrola je vzdy oteviena pro mistni partnery, Sirokou verejnost
a dal$i externi navstévniky - zejména pro jiné realizadtory MA21, pro které ma slouzit jako zdroj piiklad@
dobré praxe a inspirace.

Kontrolu zajistuje municipalita v terminu vyjednaném se supervizorem. PS MA21 sdéli municipalité
pozadavky a doporuéeni k pribé&hu kontroly, stejné jako zplsob hodnoceni (viz Pravidla hodnoceni MA21
v roce x). V kazdém roce je kontrola zaméfena na hodnoceni kat. B, i pokud se jedna o uchazece kat.A.
V pripadé kat.A je jedenkrat za 3 roky kontrola specidlné rozsifena o vysledky Auditu UR a hloubkové
expertizy UR.

Informace ke kontrole na misté jsou dale uvedeny v kapitolach C. a D.
Obhajoba (kat.B / kat.A)

Obhajoba probiha v kat.B / kat.A kazdoroCné, po Uspésné kontrole na misté. Cilem obhajoby je stru¢né
prezentovat a obhajit pred PS MA21 kvalitu realizace MA21. Obhajoba probihd pred cleny PS MA21 a je
vzdy oteviena pro veskeré dalsi navstévniky z Urovné narodni, regionalni i mistni, v¢. pfipadnych
mezinarodnich hostd.

Informace k obhajobé jsou dale uvedeny v kapitolach C. a D.

Postup: kategorie A

Dil¢i proces hodnoceni kvality MA21 v kategorii A je znazornén na Obr.2 (viz dale).
Podrobné informace k postupu hodnoceni v kat.A jsou uvedeny v kapitolach C. a D.

Audit udrzitelného rozvoje a oponentni posudek (kat.A)

Audit UR je material zpracovany municipalitou v ramci v rdamci hodnoceni kat. A, vzdy 1x za 3 roky.
Audit je zpracovan v podle stanovené metodiky a je predloZzen supervizorovi jako soucast zadosti
o obhajobu kat.A. Supervizor kontroluje zakladni soulad Auditu s metodikou a pfedava dokument k dalSimu
posouzeni oponentnimu tymu. Oponentni zpracovava oponentni posudek podle stanovené metodiky.
Cilem oponentniho posudku je komplexné vyhodnotit stav a trendy udrzitelného rozvoje v misté ¢i regionu,
kde je realizovana MA21, stejné jako nazor obyvatel na procesy MA21 a na kvalitu zivota v misté. Pokud
Audit UR prokaze ve vétsiné sledovanych témat uspokojivy stav a trendy UR, je ze strany oponentniho
tymu provedeno podrobné hodnoceni kli¢ovych témat UR (viz dale). O prubéhu a vysledku oponentury je
informovana PS MA21 i uchazec kat.A.

Podrobné hodnoceni klicovych témat UR (kat.A)

Podrobné expertni hodnoceni klicovych témat UR zajistuje oponentni tym v rdmci hodnoceni kat.A pro
vybrana témata, ktera jsou klicova pro UR v misté a pfitom nevykazuji zcela uspokojivy stav a trend.
Hodnoceni je provadéno pouze v pfipadé, ze oponentni posudek k Auditu UR prokazal ve vétsiné
sledovanych témat uspokojivy stav a trendy UR (stejné jako spokojenost obyvatel s procesy MA21
a s kvalitou Zivota v misté). Expertiza je zaméfena na posouzeni miry nesouladu konkrétnich problémovych
témat v misté vic¢i UR. O pribéhu a vysledku podrobného hodnoceni je informovéna PS MA21 i uchazed
kat.A.

Vysledné stanovisko kat.A

Vysledné stanovisko kat.A zpracuje oponentni tym ve formé stru¢ného podkladového materidlu pro
rozhodovéni PS MA21 o pfidéleni kategorie A. Vysledné stanovisko kat.A zahrnuje shrnuti zavér(
a doporuceni expertniho tymu, zda pridélit kat. A, které bude vyuZito jako odborné stanovisko pro PS MA21
pfi schvalovani kat.A. S vyslednym stanoviskem a rozhodnutim PS je sezndmen uchazec kat.A.



° [ Zasady hodnoceni kvality MA21
[ ] ’ ’ verze 7.12.2011
° mistni Agenda 21

B.4 Popis jednotlivych fazi procesu hodnoceni kvality MA21

FAZE I. - PoZadavek municipality na Kategorii MA21
Pravidla pro vsechny kategorie

e municipalita prlibézné dokladd dokumentaci v rdmci Kategorii MA21 v souladu s Kritérii MA21
a stanovenymi standardy do Databaze MA21

e dokumentace v ramci Kritérii MA21 musi byt doloZena v DB MA21 nejpozdé&ji v terminu ur¢eném ze strany
PS MA21 v ,Pravidlech hodnoceni MA21 v roce x“; nedodrzeni terminu mdze byt ddvodem k neschvaleni
kategorie MA21

e pozadavek na schvéleni dosazené Kategorie MA21 po naplnéni diikaz{l pro jednotlivé kategorie v DB MA21
pfredava municipalita administratorovi

Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A

e uchazec kat.B / kat.A predklada supervizorovi zadost o obhajobu (viz kapitoly C. a D.)

Pravidla pro kategorii A
e uchazec kat.A predklada supervizorovi material Audit UR (jako soucast zadosti o obhajobu kat.A)

>> nasleduje Faze II.

FAZE II. - OvéFeni dokumentace municipality
Pravidla pro vSechny kategorie

e administrator potvrzuje pfijeti pozadavku municipality na schvaleni dosazené Kategorie MA21
- do 3 pracovnich dnt

e administrator ovéfi zakladni vlastnosti dokumentace municipality - do 5 pracovnich dni
(v okamziku uzavérky DB MA21 nejpozdéji do 10.12.)

e prednost pfi ovérovani dokumentace administratorem maji vyssi kategorie (kat.A, B, C)
e pokud dokumentace municipality splfiuje zakladni vlastnosti >> ndsleduje Faze III.

e v pripadé, Ze dokumentace nesplfiuje zakladni vlastnosti, rusi administrator poZzadavek municipality
(po opravé dokumentace municipalita vstupuje znovu do Faze 1.)

Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A

e  supervizor ovéri dokumentaci uchazece kat.B / kat.A >> ndasleduje Faze III.

e v pripadé, Ze dokumentace nespliiuje zakladni vlastnosti, rusi administrator poZzadavek municipality
(po opravé dokumentace municipalita vstupuje znovu do Faze I.)

FAZE III. - Hodnoceni dokumentace municipality
Pravidla pro vSechny kategorie

e administrator pfeda dokumentaci municipality k pfipominkovani véem hodnotitelim
- do 3 pracovnich dnd

o Ihita pro vzneseni namitek hodnotitell je 10 pracovnich dnd

>> nasleduje Faze IV.

FAZE IV. - Vyporadani namitek k dokumentaci municipality
Pravidla pro vsechny kategorie
e pokud v uvedené Ihité& nebyly vzneseny ndmitky hodnotiteld, nasleduje Faze V.
e Vv pfipadé, Ze jsou vzneseny namitky, pfedava administrator dalsi postup supervizorovi
- do 3 pracovnich dnd
e supervizor rozhoduje o vyporadani namitek — Ihdta pro vyporadani namitek
je 10 pracovnich dnQ:
o neopravnéné namitky jsou supervizorem zamitnuty
o v pfipadé opravnénych namitek supervizor dava pokyn administratorovi;
administrator rusi pozadavek municipality na Kategorii MA21 - do 3 pracovnich dnd
(po opravé dokumentace municipalita vstupuje znovu do Faze I.)

>> ndasleduje Faze V.

FAZE V. - Schvalovéni a zveFejriovani dosaZené Kategorie MA21
Spolecna pravidla: kategorie D, kategorie C

e pokud hodnotitelé v uvedené Ih(ité nevznesli ndmitky nebo byly namitky zamitnuty, zvefejni administrator
dosazeni kategorie a informuje viechny hodnotitele — do 3 pracovnich dnd
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Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A
o pokud hodnotitelé v uvedené Ih{ité nevznesli nAmitky nebo byly ndmitky zamitnuty, informuje
administrator PS MA21 a v8echny hodnotitele, Ze stav dokumentace je bez zavad - do 3 pracovnich dnd

e  po Uspésné obhajobé kat.B / kat.A zverejni administrator dosazeni kategorie, informuje PS MA21
véechny hodnotitele a véechny Gc¢astniky DB MA21 - do 3 pracovnich dnd

B.5 Podminky pro nové uchazece a projekty

Novi uchazedi v kategorii B a kategorii A prokazuji stabilni kvalitu dlouhodobou realizaci MA21.
Projekty, ve kterych je soudasti povinnych vystupl dosaZeni kat.B/kat.A (a nékteré ptipady kat.C)
je nezbytné ovérit z pohledu jejich realizovatelnosti. Jsou stanovena niZze uvedena pravidla.

Pravidla pro kategorii B

e pro nového uchazece kat.B je nezbytné pred vstupem do této kategorie dosahovat nepretrzité po 3 roky
kat.C

e  pro nového uchazece kat.B je pro vstup do kategorie nezbytné ziskat souhlasné stanovisko PS MA21:

o podkladem ke stanovisku PS MA21 pro uchazece kat.B je navrh supervizora, ktery posoudi srovnatelnost
kvality uchazece s ostatnimi municipalitami v kat.B a sezndmi se s planovanym postupem uchazece
k naplnéni Kritérii MA21
e U uchazede kat.B, ktery jiz v minulosti dosahl této kategorie, neni znovu vyzadovéna 3 letd Ihita,
je vsak nutné ziskat souhlasné stanovisko PS MA21 - jako u nového uchazece (viz nize)

Pravidla pro kategorii A

e pro nového uchazece kat.A je nezbytné pred vstupem do této kategorie dosahovat nepretrzité po 3 roky
kat.B

e pro nového uchazecCe kat.A je pro vstup do kategorie nezbytné ziskat souhlasné stanovisko PS MA21:
o soucasti posouzeni uchazece kat.A je kvalita zpracovani Auditu UR dle metodiky hodnoceni kat.A

Pravidla pro projekty

ek projektlim, ve kterych je sou&asti povinnych vystupl dosazeni kat.B / kat.A, vydava PS MA21 pfedem
doporucujici stanovisko
e tykad se i projektl k dosazeni kat.C v pFipadé malych obci, méstskych &asti, mikroregionl a krajl.

C. Podrobnosti procesu hodnoceni kvality MA21

C.1 Kontrola na misté, obhajoba, oponentura, projekty

Soucasti hodnoceni kvality v nejvyssich Kategoriich MA21 jsou specialni procedury, které ovéruji
mistni situaci v municipalitdch, divé&ryhodnost procesti MA21 a dosahované vysledky.
Dale uvedené predavani informaci k témto procedurdm probiha prostfednictvim Databaze MA21.

Pro tyto procedury stanovuje PS MA21 v kazdém kalendafnim roce ,Pravidla hodnoceni MA21
v roce x“, ktera zahrnuji pravidla pro kontroly na misté, obhajoby, oponentury. Pravidla obsahuji
téz ,Profily MA21" jako metodické doporuceni pro postup MA21 a standardy povinné pfi realizaci
MA21 v daném roce (viz dale).

Harmonogram
e PS MA projednava ,Pravidla hodnoceni MA21 v roce x" administrator zasild Pravidla véem Gcastnikiim DB
- do 1.11. pifedchoziho roku

e administrator zasila véem U&astnikdm DB MA21 vyzvu k zasléni dlleZitych informaci
(pfihlaska k obhajobé kat.B / kat.A, projekty, aj.) - do 15.12. pFedchoziho roku

e uchazec kat.B / kat.A se prihlasuje supervizorovi — do 31.1.
(dale viz Hmg pro kat B. / kat.A)
o administrator zasila uchaze¢dm moznosti terminll pro kontroly na mist& - do 10.2.
e uchazec kat.B / kat.A si vybira termin pro kontrolu na misté - vybér terminu probiha do 20.2.

e administrator informuje uchazece, hodnotitele a vSechny Ucastniky DB MA21 o vyslednych terminech
kontrol na misté a o terminu obhajob - do 1.3.

e uzavieni DB MA21 pro vkladani dokumentace (mimo kat.B/kat.A) - 30.11.
o v odlvodnénych pFipadech opozd&ného vlozeni dokumentace 7ada municipalita o souhlas supervizora
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Obr.2: Schéma dil¢iho procesu - hodnoceni kvality MA21 v kategorii A

(podrobny popis fazi I.-VI. je uveden v kapitolach B.3, C, a D)
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Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A

e uchazec kat.B / kat.A se prihlasuje na vyzvu administratora - do 31.1.
e PS MA21 projednavé doporuleni pro pFihlagky stavajicich i novych uchazeé&l kat.B - do 28.2.
e uzavieni DB MA21 pro vkladani dokumentace uchazeéd v kat.B/kat.A - 20.9.

e kontrola na misté probéhne - v obdobi od 1.10 do 15.11
e obhajoba probéhne - do 15.12.

Hmg pro kategorii A (tato_¢dst Hmg mdzZe byt upravena po schvéleni Metodiky hodnoceni kat.A)
e uchazec kat.B / kat.A predava supervizorovi zpracovany Audit UR — do 28.2.

e  supervizor predava Audit oponentnimu tymu - do 5.3.

e oponentni tym predklada supervizorovi vysledné stanovisko k udéleni kat.A - do 25.9.
e  supervizor predklada PS MA21 a uchazecovi vysledné stanovisko k udéleni kat.A - do 30.9.
e pokud je nutné ¢asové naro¢né doplnéni &i provéreni Gdajl, které uvadi uchazed v Auditu UR,
je mozné rozhodnutim PS MA21 odloZit pridéleni kat.A na dobu nutnou k dokonceni kvalitni oponentury.

Kontrola na misté (popis)

Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A

e kontrola na misté probihd 1x roéné, po dolozeni dokumentace municipality pro kat.B

e ke kontrole na misté zve administrator vSechny hodnotitele;

kontrola probiha za Gcasti nejméné 3 hodnotiteld

e  pripravu kazdoroCni série kontrol na misté koordinuje supervizor

e podrobna pravidla pro hodnoceni jsou uvedena dale (viz kapitola D.)

Oponentura (popis)

Pravidla pro kategorii A

e oponentura probiha v kat.A 1x za 3 roky dle stanovené metodiky a harmonogramu

e oponenturu zajistuje oponentni tym ustaveny PS MA21,

e Clenové oponentniho tymu se mohou Ucastnit kontroly na misté a obhajoby, kde je vysledek oponentury

projednavan
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Obhajoba (popis)

Pravidla pro kategorii B
e obhajoba probihd 1x ro¢né, po dolozeni dokumentace municipality pro kat.B a po kontrole na misté

Pravidla pro kategorii A

e obhajoba probihd 1x ro¢né po dolozeni dokumentace municipality pro kat.B a po kontrole na misté
dle pravidel pro kat.B

¢ 1x za 3 roky je soucasti obhajoby téz vysledné hodnoceni kat.A (dle stanovené metodiky)

Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A
e k obhajobé zve administrator vSechny hodnotitele;
obhajoba probiha za U&asti supervizora a nejméné 5ti dalsich hodnotitell
e k obhajobé jsou zvani ¢lenové oponentniho tymu
e termin a presna pravidla obhajoby urcuje PS MA21;
administrator informuje municipalitu
¢ obhajoba je oteviena pro jiné municipality i pro vefejnost
e  pripravu kazdorocni série obhajob koordinuje supervizor
e podrobna pravidla pro hodnoceni jsou uvedena dale (viz kapitola D.)

C.2 Porovnani kvality MA21 - profily, standardy

Principem platnym pro vSechny Kategorie MA21 je dodrZovani srovnatelné kvalitativni arovné
s aktualné realizovanou dobrou praxi MA21 v CR. PS MA21 pro tento Ucel sleduje efektivni
postupy pfi realizaci MA21, zejména dle Kritérii MA21a dle stavu oblasti UR v kat.A.

Pro sledovani a porovnavani kvality MA21 je kazdoroc¢né aktualizovan ,Profil MA21%, ktery je
zaméfen na sledovani primérného zplsobu realizace Kritérii MA21, ke stanoveni dobré praxe,
standard{ a k vyhleddvani nejlepsi praxe jak v Kategoriich MA21, tak v oblastech UR kat.A. Profil je
zpracovan zejména pro pokrocilé kategorie MA21. Profil projednavd PS MA21 a je zverejnén
v internetu. Vystupy z Profilu MA21 jsou vyuzity pro doporuceni a Standardy MA21.

Pro stanoveni limitd kvality MA21 mohou byt stanoveny zdvazné ,Standardy MA21“. Standardy
schvaluje PS MA21 a jsou soucasti ,Pravidel hodnoceni MA21",

Pravidla pro vsechny kategorie

e pokud v praxi MA21 v CR existuje efektivni zplisob realizace MA21 (uvedeny v ,Pravidlech hodnoceni
MA21 v roce x"“), jsou Ucastnici DB MA21 zavazani k tomu, aby pfi realizaci postupovali v predmétném roce
ve srovnatelné nebo vy$3i kvalit&; nenaplnéni srovnatelné kvality s existujicim efektivnim zplsobem
realizace MA21 m{Ze byt dle rozhodnuti PS MA21 hodnoceno jako nesplnéni pfedmétného Kritéria MA21

e pokud je PS MA21 stanoven standard realizace MA21 (uvedeny v ,Pravidlech hodnoceni MA21 v roce
x"), jsou Ucastnici DB MA21 zavazani k tomu, aby pfi realizaci postupovali v predmétném roce ve
stanovené kvalité; nenaplnéni této standardni kvality realizace MA21 je hodnoceno jako nesplnéni
predmétného Kritéria MA21

C.3 Podrobnosti k postupu hodnoceni kategorii B a A
Dale uvedena pravidla jsou spolec¢na pro kategorii B a kategorii A (dale kat.B / kat.A).

Popis specialnich procedur hodnoceni kat.A (Audit UR, oponentura, ad.) je soucasti ,Metodiky
hodnoceni kategorie A™.

Pro podrobné hodnoceni v ramci kontrol na misté a obhajob v kat.B / kat.A slouZi ,hodnotici
navodné otazky", které jsou soucasti ,Pravidel hodnoceni MA21 v roce x". Uclelem otazek je
konsolidovat pohled hodnotiteld na ddleZité prvky hodnoceni kvality realizace nejpokrotilejsich
MA21 v CR. Otazky podobného obsahu jsou slouceny do skupin otdzek. Hodnotici otdzky mohou
byt v kazdém roce upraveny dle rozhodnuti supervizora.

Na zakladé struktury otdzek je vytvoren hodnotici formuldf, ktery je vyuzivan pfi kontrolach na
misté a pFi obhajobach kat.B / kat.A. Otézky jsou pfedem k dispozici véem uchaze¢im kat.B /
kat.A i vSem municipalitdm evidovanym v DB MA21.
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Hodnoceni kat.B / kat.A pFi kontrolach na misté

Spolecna pravidla: kategorie B, kategorie A

- kvalita MA21 pfi kontrole je prezentovana municipalitou a jejimi mistnimi partnery;
pravidla kontrol na misté jsou urcena v ,Pravidlech hodnoceni MA21 v roce x"
(Casovy rozsah, doporucené zaméreni prezentaci i dalsi technicko-organizacni podrobnosti)

- kazdy hodnotitel ma k dispozici hodnotici formuldF obsahujici vSechny navodné otazky sloucené do skupin
otazek; za vyuziti formulare individualné hodnoti kvalitu realizace MA21 dle skupin otazek.

- kazdy hodnotitel posuzuje vSechny skupiny otdzek v dotazniku; kvalita MA21 je v hodnoticim formulafri
oznacena dle pravidel stanovenych supervizorem

- hodnotitelé mohou klast dalsi doplriujici otédzky a maji pravo si vyzadat potiebné informace
a materidly souvisejici s hodnocenim

- hodnoceni je sdéleno municipalité; soucasti sdéleni mohou byt doporuceni a ndméty pro municipalitu
k dalsimu zkvalitnéni MA21

- municipalita je supervizorem pfizvana k obhajobé

Hodnoceni kat.B / kat.A pFi obhajobach

Obhajoby, kat.B / kat.A

- kvalita MA21 pfi obhajobé je prezentovdna municipalitou a jejimi mistnimi partnery;
pravidla obhajob jsou uréena v ,Pravidlech hodnoceni MA21 v roce x"
(Casovy rozsah, doporucené zaméreni prezentaci i dalsi technicko-organizac¢ni podrobnosti)

- vysledné hodnoceni kat.A je sdéleno municipalité; soucasti sdéleni mohou byt doporuceni a naméty
pro municipalitu k dalSimu zkvalitnéni MA21

- v pripadé vyhovujici kvality MA21 dle vysledného hodnoceni, je supervizorem navrzeno pridéleni kat.B
nebo kat.A, které nasledné schvaluje PS MA21

- v ptipadé dil¢ich problém{ v kvalité MA21 dle hodnoceni, jsou stanoveny podminky pro pridé&leni kat.B
nebo kat.A; podminky navrhuje supervizor a schvaluje PS MA21

- pfi zfejmém nenaplnéni kvality MA21 dle hodnoceni, je supervizorem navrzeno nepfidéleni kat.B nebo
kat.A, které schvaluje PS MA21.

D. Nesoulady v kvalité MA21

Pokud je PS MA21 upozornéna na nesoulad v kvalité procest a vystupd MA21, posoudi supervizor
stav a zavaznost nesouladu a informuje PS MA21. Supervizor pfi posouzeni muZe spolupracovat
s experty na dil¢i témata UR.

Na navrh supervizora mize PS rozhodnout o podmin&ném ptidéleni kategorie MA21 a v zavaZznych
pfipadech o snizeni kategorie MA21 pro municipalitu v daném roce, ackoliv ukazatele Kritérii MA21
byly formalné naplinény.

Pripady nesouladu v kvalité MA21

- zavazné problémy & poruseni principl udrzitelného rozvoje v postupu municipality

- zavazné problémy v komunikaci s vefejnosti a mistnimi partnery

o napf. petice (dle zékona ¢. 85/1990 Sb. o pravu peti¢nim) mohou byt povaZovany za projev nesouladu
v kvalité procesd MA21, pokud se tykaji aspektd sledovanych v MA21 a hodnoceni UR.
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E. Informacni ¢innosti v Databazi MA21

Administrator zajistuje nasledujici informacni ¢innosti v ramci spravy DB MA21:
E.1 Aktualizace informaci o zajemcich v DB MA21

Ovérovani zdjmu G&astnikd o evidenci v DB MA21 (zejména Zdjemci)
e ovéfeni zajmu U&astnikll o evidenci v DB MA21 probihd 1x roéné

e administrator rozesila upozornéni véem Ucastnikim DB, ktefi nebyli v daném roce aktivni,
aby projevili sv{j zdjem o evidenci v DB (prostfednictvim webového rozhrani DB MA21) - do 10.12.

e v pripadé, ze Zajemce nechce byt v DB nadale evidovan nebo nereaguje na upozornéni
do 31.12., je zrusena jeho evidence v aktudlni DB MA21 ((&astnik zlstava pouze v archivu DB).

E.2 Harmonogram informaci pro acastniky DB MA21

e administrator rozesilad informacni e-maily, kaZzdoro¢né ve stanovenych terminech:

Datum informacéniho e-mailu

1.1.
- INFO: databaze je uzaviena do 15.2. (data za minuly rok jsou prevadéna do archivu)

- HLAVNI: opakovand vyzva pro uchazeée kat.B./kat.A, aby zaslali ptihlagku do 31.1.

- HLAVNI: opakovand vyzva pro predkladatele novych projektl, aby zaslali informaci do 31.1.
- INFO: informace o dosazenych kategoriich za minuly rok

- INFO: informace o terminech zasedani PS MA21 a dalSich akcich s pozvanim k Ucasti

15.2.
- INFO: otevreni databaze pro data v aktudlnim roce

1.4.
- HLAVNI: informace véem Géastnikdm DB MA21, &lendm PS MA21 a hodnotiteldm
o terminech kontrol na misté a obhajob

1.6

- VYZVA: vyzva uchaze&lim kat.B./kat.A k doloZeni dokumentace do 20.9.

1.7.

- VYZVA: opakovana vyzva uchaze&lm kat.B./kat.A k doloZeni dokumentace do 20.9.
1.9.

- VYZVA: vyzva Glastnikim DB MA21 k doloZeni dokumentace do 30.11.
- INFO: informace o terminech zasedani PS MA21, kontrolach na misté, obhajob a dalsich akci

1.10.
- VYZVA: opakovand vyzva véem Ulastnikim DB MA21 k doloZeni dokumentace do 30.11.
- INFO: pozvanka k obhajobam

1.11.
- HLAVNI: rozeslani ,Pravidel pro hodnoceni MA21" na pfiéti rok

15.12.
- INFO: informace o vysledcich obhajob

- HLAVNI: vyzva pro uchazece kat.B. a kat.A, aby se pfihlasili do 31.1.
- HLAVNI: vyzva pro predkladatele projektl k MA21, aby zaslali informaci do 31.1.
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